
Согласие на обработку персональных данных пользователя 
(в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных») 

 
Настоящим я даю Обществу с ограниченной ответственностью «Медицина Северной Столицы» 
(ООО «МСС»), находящемуся по адресу: 191025, г. Санкт-Петербург, пер. Кузнечный, д. 2-4, лит. 
А, пом. 1-Н, пом. 3, далее именуемому «оператор». 
 
СОГЛАСИЕ на обработку моих персональных данных и персональных данных пациента (в случае 
дачи согласия законным представителем пациента или представителем пациента по доверенности), 
а именно: фамилии, имени, отчества, паспортных данных или данных иного документа, 
удостоверяющего личность, гражданства, даты, месяца и года рождения, места рождения, пола, 
контактного телефона, адреса регистрации, адреса фактического проживания, адреса электронной 
почты, места работы (учебы), состава семьи, биометрических данных, изображения, аудио- и 
видеозаписей дистанционной консультации, сведений, составляющих врачебную тайну (сведений 
о факте обращения пациента за оказанием медицинской помощи, состоянии его здоровья и 
диагнозе, иных сведений, полученных при его медицинском обследовании и лечении), данных 
полиса обязательного медицинского страхования и (или) добровольного медицинского 
страхования, СНИЛС, а также любых иных сведений, прямо или косвенно относящихся ко мне или 
представляемому мной физическому лицу, которые могут быть получены при оказании 
медицинских услуг, в том числе с использованием дистанционного взаимодействия (далее – 
персональные данные).  
 
Перечень действий с персональными данными, на совершение которых дается согласие: 
любое действие (операция) или совокупность действий (операций), совершаемых с 
персональными данными, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, 
уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (предоставление, 
доступ), в том числе иным медицинским организациям, страховым медицинским организациям, 
третьим лицам, осуществляющим обработку персональных данных, с которыми у оператора 
заключены или будут заключены договоры, а также обучающимся в рамках практической 
подготовки по образовательным программам медицинского образования, обезличивание, 
блокирование, удаление, уничтожение. 
 
Способы обработки персональных данных: неавтоматизированная (ручная) обработка 
персональных данных; автоматизированная обработка персональных данных с передачей 
полученной информации по информационно-телекоммуникационным сетям, включая сеть 
«Интернет», или без таковой; автоматизированная обработка персональных данных с передачей по 
внутренней сети юридического лица или без таковой; автоматизированная обработка 
персональных данных с использованием медицинских информационных систем; смешанная 
обработка персональных данных.   
 
Цели обработки персональных данных: 
 

-​ медицинское обследование и лечение пациента, установление медицинского диагноза; 



-​ оказание медицинских услуг, в том числе с использованием дистанционного 
взаимодействия; 

-​ заключение и исполнение гражданско-правого договора (договора возмездного оказания 
медицинских услуг, в том числе с участием иных медицинских организаций при оказании 
медицинских и иных услуг на условиях соисполнительства; договора возмездного оказания 
медицинских услуг в рамках добровольного медицинского страхования; договора на 
оказание и оплату медицинской помощи по обязательному медицинскому страхованию; 
иного договора, направленного на оказание медицинской помощи пациенту); 

-​ направление результатов анализов, исследований, заключений специалистов, иной 
информации о состоянии здоровья пациента по электронной почте, с помощью 
мессенджеров или иным способом;  

-​ онлайн-запись к оператору через сайт оператора, мобильное приложение оператора, сайты 
третьих лиц, с помощью мессенджеров; запись к оператору по телефону, в том числе с 
привлечением третьих лиц, оказывающих услуги по записи к оператору;  

-​ направление информационных сообщений об операторе, оказываемых им услугах, записи 
на прием или иной информации, касающейся оказания медицинских и иных услуг;  

-​ обеспечение антитеррористической защищенности объектов оператора; 
-​ обеспечение внутреннего контроля качества и безопасности медицинской деятельности;  
-​ проведение опроса об удовлетворенности качеством и уровнем организации и оказания 

услуг для улучшения качества и уровня обслуживания;  
-​ научная и учебная работа; практическая подготовка обучающихся по 
-​ образовательным программам медицинского образования; 
-​ обеспечение электронного документооборота; 
-​ подготовка ответов на обращения субъекта персональных данных; урегулирование 

претензий и споров. 
В целях улучшения качества обслуживания и проведения маркетинговых программ, даю согласие 
на получение информации об услугах оператора в виде sms-сообщений, сообщений по 
электронной почте, с помощью мессенджеров и телефону на указанные мною номер телефона и 
адрес электронной почты.  
 
СОГЛАСИЕ дано в форме электронного документа, на срок, равный сроку хранения медицинской 
документации, установленному законодательством Российской Федерации, и может быть отозвано 
субъектом персональных данных по его личному заявлению, направленному в адрес оператора. 
 


